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Trgovinsko dejavnost in z njo povezane dejavnosti, ni kriza prizadela ni¢ manj kot ostalo
slovensko gospodarstvo. Res pa je, da je bila tudi v danasnjem kriznem casu trgovina ena
izmed redkih, ki je ohranjala delovha mesta oziroma celo zaposlovala, kar je z vidika
socialnega partnerstva zelo pozitivno.

V tezkih gospodarskih razmerah imajo po razpolozljivih podatkih nekoliko ve¢ tezav predvsem
manjsi trgovci, ki so omejeni s kadrom. Zagotovo pa prav vsi trgovci Cutijo posledice zaradi
neusliSanih/nesprejetih ukrepov s strani Vlade RS na podrocju pospesevanja potrosnje, placilne
nediscipline, dostopnosti do wugodnejsih finanénih virov, nefleksibilne delovnopravne
zakonodaje, Se vedno v trgovini obstajajo Stevilne administrativne ovire, ki slabijo
konkurenc¢nost... Vplivi padanja kupne moci potrosnikov, ki jo prinasa recesija, se zato tudi v
trgovini Ze kazejo v nekoliko nizjem obsegu prodaje, seveda pa po posameznih dejavnostih
trgovine razli¢no.

Vsak kupec se najprej odreCe manj potrebnim zivljenjskim potrebs¢inam oziroma luksuznim
izdelkom, saj v nakupno koSarico prvenstveno sodi hrana. Po prvem soku v zacetku leta
2009, ki je v povprasevanje kupcev vnesel nemir, zaskrbljenost in negotovost, je v
drugem valu v drugi polovici preteklega leta sledila prilagoditev kupcev nastalim
razmeram. Po zaCetnem krcenju obsega in pogostosti nakupov so kupci prilagodili tudi samo
vsebino nakupov, v prvo vrsto so stopile dejanske potrebe pred zeljami. Glavni dejavnik
spremenjenih nakupnih navad je predvsem presojanje o tem, ali je kupec pripravljen
placati za izdelek doloc¢eno ceno, ali pa bo dal prednost substitutu. TakSna vprasanja si
zastavljajo nasi ponudniki in zato nenehno, po nasem prepri¢anju tudi relativho uspesno,
prilagajajo svoj portfelj izdelkov potrebam trga oziroma potrosnikov.

Spremenjene nakupne navade, ki so opazne po posameznih drzavah ali regijah, so na
porabniski strani odvisne predvsem od razlik v zZivljenjskem slogu in zaradi razlicnih delezev
gospodinjskih proracunov, ki so namenjeni posameznim vrstam izdelkov. Znano je namrec, da
je v manj razvitih gospodarstvih z niZzjo kupno mocjo, delez izdatkov, namenjenih hrani in
nujnim izdelkom za vsakdanjo rabo v gospodinjstvu, vecji. Najvecji upad prodaje, tudi v
svetovnem merilu, je zaznamoval avtomobilsko in pohistveno industrijo. Na teZave opozarjajo
tudi tehnic¢ni trgovci, ki se jim je na nekaterih blagovnih skupinah prodaja, podobno kot v
svetovnem merilu celo razpolovila (podroc¢je metalurgije in betonskega jekla).

Slovenski potrosnik je klasi¢ni evropski potrosnik s tradicionalnimi nakupnimi navadami, res pa
je, da so nakupi postali bolj nacrtni in premisljeni, kupci pa izbirajo med cenovno ugodnejsimi
izdelki. S cenovnim prilagajanjem se trgovci trudijo svojim kupcem ponuditi
najkvalitetnejsi izdelek za ustrezno ceno, ki bo sprejemljiva za vse okuse. Povprecna
nakupna kosSarica se je v letu 2009 zmanjsSala za 5%, kar trgovci skuSajo resevati s povecanimi
obsegi akcijskih in drugih aktivnosti, kar se odraza tudi na poslovhem rezultatu. V tej »bitki«
ponudnikov bodo zmagovalci tisti, ki bodo najbolje razumeli in izpolnili pricakovanja kupcev in
s tem pridobili (ali ohranili) njihovo zaupanje.

Mozno je, da bodo posamezni trgovci zaprli manjSe maloprodajne enote, predvsem v krajih,
kjer so ze ali pa nameravajo zgraditi veéje trgovine. Vendar bodo z reorganizacijami znotraj
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svojih sistemov poskrbeli za prerazporeditve delavcev, v vseh primerih pa to zZal ne bo
mogoce.

Menimo, da je kljub precejSnjemu padcu prodaje na nekaterih podroc¢jih TRGOVINA danes Se
vedno zanesljiv zaposlovalec, ki kljub krizi ohranja delovna mesta in v drzavni proracun
prinasa prepotrebne prihodke.

V zaklju¢ku navajamo Se naso oceno, da bo okrevanje vsega gospodarstva pocasno in da v
letu 2010 vecina podjetij Se ne bo dosegla uspehov iz let 2007 in 2008.
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